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WASSERSCHADEN DURCH UNDICHTE
TRINKWASSERINSTALLATIONEN

Mangelhafte Trinkwasserarmaturen flhren nicht selten zu enormen Schaden an
Gebdude und Inventar. Die Haushalts- oder Gebdudeversicherung ist deswegen
bestrebt, die Ursache der Leckagen festzustellen um gegebenenfalls beim Hersteller

der Armatur oder beim Installationsbetrieb die Sanierungsaufwande zu regressieren.

Ein erfolgreicher Regress ist an ein korrektes Sachverstandigengutachten gebunden.
Dem Sachverstandigen wird die Armatur U(bergeben, welcher dann mithilfe
werkstofftechnischer Untersuchungen die Schadensursache ermittelt. Wir haben dabei
die Beobachtung gemacht, daB in 99% der Falle der Schaden auf
~SpannungsriBkorrosion® zurlckgefuhrt, und diese Ursache als Produktmangel

dargestellt wird.

Spannungsrisskorrosion ist an das gleichzeitige Auftreten
von mangelhaftem Werkstoff, mechanischen Spannungen

und einem korrosivem Medium gebunden. Fehlt nur eine

rlmw’*,.(m dieser Bedingungen liegt keine Spannungsrisskorrosion
éﬁ'“’ ‘ vor. Viele Gutachter ubersehen dies leider, womit der
S i l | ]

50 mm Regress nicht umsetzbar wird.

Oftmals wird der Produktmangel aber auch mit unzureichenden . T

.

Wandstarken argumentiert oder man verwendet flUr die
Bewertung des Materials nicht zutreffende Richtlinien. Der

Gutachter Ubersieht dabei, daB es weder fir die Wandstarken

noch fir den Werkstoff normativen Vorgaben gibt!

Ing. Christian de Haan Tel, 0650 44 24 172 Oberbank Kremsmiunster
Kirchengasse 3/2 Fax 0732 210 022 7726 Blz 15134 Konto 02910325.14
4501 Neuhofen office@schadenhilfe.co.at IBAN AT111513400291032514

UID ATU 622 28 823 www.schadenhilfe.at BIC/SWIFT OBKLAT2L



[+4
18
=
<
[+4
il
m
[+4
[1F
L
®,
)
]
r4
L
O
18
-
[+4
18
=
[ 4
il
=
N
[
Ll
=
=
[ 4
17
N

ING. CHRISTIAN DE HAAN

WWW.SCHADENHILFE.CO.AT
ING. CHRISTIAN DE HAAN

I\\

Letztendlich resultieren diese Gutachten dann in einem ,Produktmangel® als
Schadenursache. Die Haftpflichtversicherung des Lieferanten wird vom Gebaude- oder

Haushaltsversicherer auf Basis dieser Gutachten gebeten, den Schaden zu regulieren.

Als technische Sachverstidndige fur mehrere GroBhandler und Importeure von
Sanitararmaturen haben wir uns in letzter Zeit haufig mit diesen mangelhaften

Gutachten sowie den gegenstandlichen Armaturen beschéftigt.

Bei Anwendung der richtigen EN-Normen wund korrekter Bewertung der
Untersuchungsergebnisse ergab sich in 90% der Falle, daB die Leckagen nicht durch
einen Produktmangel, sondern durch ,versteckte" Installationsmangel verursacht

wurden. Ein Regress beim Lieferanten konnte jedenfalls abgewendet werden.

Wir wenden uns nun an Sie als Gebaude- oder Haushaltsversicherer, oder auch als
Versicherung von Installationsbetrieben. Ersparen Sie sich teure Fehlgutachten und

sinnlose Regresse. Lassen Sie unsere Experten die Schadenursache erheben.

Gerne unterbreiten wir Ihnen ein unverbindliches Angebot, sodaB Sie nicht die ,Katze

im Sack" kaufen. Rufen Sie uns an, wir freuen uns auf das Gesprach,

mit freundlichen GriBen

L,Z,//%@/q

Ing. Christian de Haan, MSc.

Januar 2013 Seite: 2 von 2



